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QUE INVOLUCREN MENORES DE EDAD

1. OBJETIVO

Establecer los lineamientos para la identificacidn, retiro, atencion, proteccion y
remediacion de situaciones que involucren nifios, nifias y adolescentes dentro de la
organizacion, garantizando el restablecimiento de sus derechos, su integridad fisica
y emocional, y su desarrollo integral, mediante la implementacion de acciones
inmediatas, programas de intervencién y seguimiento continuo, priorizando en todos
los casos el interés superior del menor.

2. ALCANCE

Este procedimiento aplica para todas las sedes, unidades productivas, areas
operativas, administrativas, zonas comunes y viviendas pertenecientes a la C.I.
Piscicola New York S.A, donde se desarrollen actividades productivas y/o residan
trabajadores con sus familias.

Incluye la identificacion, control y actuacion frente a situaciones que involucren
niRos, nifas y adolescentes, ya sea que se encuentren en condicion de:
o Colaboradores jovenes (identificados directa o indirectamente en actividades
relacionadas con la operacion).
« Residentes (hijos o familiares de trabajadores que habitan dentro de la
unidad productiva).
« Visitantes (acompanantes o personas externas).
o Participantes en actividades formativas o comunitarias autorizadas.

3. DEFINICIONES

Trabajo infantil: es todo aquel realizado por un nifio, nifia o adolescente que no
alcance la edad minima de admisién al empleo y en los términos establecidos por
la legislacién nacional y que, por consiguiente, impida la educacién y el pleno
desarrollo del nifio, la nifia o el adolescente; el que se ajuste a la definicidn de trabajo
peligroso o aquel que esta incluido como peores formas de trabajo infantil.

Colaborador joven: Adolescente autorizado legalmente para trabajar, cumpliendo
con los requisitos establecidos por la legislacion nacional.

Situacién de riesgo: Condicidon, evento o circunstancia que puede afectar la vida,
la integridad fisica, la salud, la seguridad o el bienestar de un menor de edad,
incluyendo riesgos fisicos, ambientales, operativos o de emergencia (ej. caida a un
lago, atrapamiento, exposicidén a maquinaria o sustancias peligrosas).
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Remediacion: Conjunto de acciones destinadas a retirar al menor de una situacion
de trabajo infantil y garantizar su reintegracion educativa, social y familiar.

4. CONTENIDO

El presente procedimiento establece los lineamientos para la identificacion,
atencion, gestion de casos de trabajo infantil y riesgos en las operaciones de C.I.
Piscicola New York S.A. y su cadena de valor.

Este documento esta dirigido a todas las areas de la organizacion, asi como a
contratistas, proveedores y demas partes vinculadas, con el fin de orientar la
actuacion frente a la deteccion de posibles casos de trabajo infantil.

Los lineamientos aqui definidos se basan en buenas practicas internacionales y en
la experiencia de organizaciones especializadas en la prevencion y erradicacion del
trabajo infantil. Su alcance se centra en la gestion de casos identificados, sin
abordar directamente las causas estructurales que originan esta problematica.

Todo el personal involucrado en la gestidon de estos casos debera contar con las
competencias necesarias para el manejo con menores de edad, garantizando un
trato respetuoso, seguro y confidencial. Asimismo, debera cumplir con los requisitos
legales aplicables, incluyendo la verificacion de antecedentes cuando sea exigible
por la normativa vigente.

En todos los casos, la organizacién priorizara el interés superior del menor, evitando
cualquier accion que pueda generar revictimizacién, exposicidn innecesaria o
afectacion a su integridad fisica, emocional o social. Asimismo, se promovera la
articulacion con las autoridades competentes y entidades de proteccion cuando la
situacion identificada asi lo requiera.

5. PRINCIPIOS GENERALES

e El bienestar del menor es la prioridad absoluta en todas las decisiones.

e La C.l. PISCICOLA NEW YORK S.A. adopta un enfoque de cero tolerancias
frente al trabajo infantil.

¢ No se realizara la contratacion de menores de edad en la C.l. PISCICOLA
NEW YORK S.A.

e Toda actuacion debe ser inmediata, confidencial y sin generar represalias.
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e La solucion debe ser integral, involucrando familia, educacién y entorno
social.

e Se dara cumplimiento a la legislacion nacional y a los convenios
internacionales (OIT).

e La organizacion es responsable de la remediacion incluso cuando el caso
involucre terceros o intermediarios.

e La organizacion velara por el respeto, proteccién y garantia de los derechos
fundamentales de los menores de edad, bajo los principios de interés
superior, proteccion integral y no discriminacion.

5.1. ¢QUIENES TIENEN PERMISO PARA TRABAJAR?

a. Menores de edad que pueden ser contratados

El articulo 35 de la Ley 1098 de 2006 establece que la edad minima para
trabajar en Colombia es de quince (15) afios cumplidos.

De acuerdo con la misma norma, los adolescentes entre los quince (15) y
diecisiete (17) afos requieren autorizacion previa del Inspector de Trabajo o
de la autoridad competente para su vinculacién laboral, la cual debe ser
solicitada con el consentimiento expreso de los padres o representantes
legales.

De manera excepcional, los nifios menores de quince (15) afios podran ser
autorizados por la Inspeccion de Trabajo o, en su defecto, por la entidad
territorial competente, para participar en actividades remuneradas de
caracter artistico, cultural, recreativo o deportivo. En estos casos, la
autorizacion debera establecer el numero maximo de horas permitidas y las
condiciones especificas en que se desarrollara la actividad. En ningun caso
dicha autorizacion podra exceder las catorce (14) horas semanales.

b. Trabajos para menores de edad.

Para que los mayores de 15 afnos puedan acceder a la vida laboral es necesario
que los trabajos que desarrollen no se presten ni “para la explotacion laboral o
economica”, ni para la asuncion de ‘“frabajos riesgosos”, en los términos previstos
por el articulo 44 de la Constitucién. En ese sentido, se prohiben:

Los trabajadores jovenes sean sometidos a condiciones que comprometan
su salud, seguridad o integridad moral, o que perjudiquen su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral o social. Esto incluye restricciones en las horas de
trabajo y la prohibicion del trabajo nocturno y el trabajo peligroso Anexo 1.
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e Toda forma de explotacion como la esclavitud, trata de personas,
servidumbre por deudas y otras formas de trabajo forzoso, reclutamiento de
nifios para utilizarlos en conflictos armados, prostitucién y pornografia infantil
y, en general, todas aquellas actividades consideradas como ilicita”

c. Requisitos para contratar a un menor de edad.

Para contratar a un menor de edad, se requiere que el menor de edad haya recibido
autorizacion por parte del inspector de trabajo.

Esa autorizacion puede tramitarla directamente el menor, puesto que la Ley 1098
no exige que esa autorizacién deba ser tramitada a solicitud de los padres; sin
embargo, el formulario para la solicitud de la autorizaciéon debe ser firmado por las
siguientes partes:

e Menor de edad
e Padres o representantes del menor de edad
e Empleador

Por consiguiente, en la autorizacién de trabajo deben participar tanto el empleador
como los padres y el menor de edad.

Para obtener la autorizacién de trabajo se requiere la presentacion del certificado
de escolaridad del adolescente y si este no ha terminado su formacién basica, el
empleador procedera a inscribirlo y, en todo caso, a facilitarle el tiempo necesario
para continuar el proceso educativo o de formacion, teniendo en cuenta su
orientacion vocacional. La autorizacidén para trabajar podra ser negada o revocada
en caso de que no se den las garantias minimas de salud, seguridad social y
educacion del adolescente.

d. Salario de colaboradores menores de edad

Los adolescentes autorizados para trabajar tendran derecho a una remuneracion
acorde con la labor desempefiada y proporcional al tiempo laborado. En ningun caso
el salario podra ser inferior al salario minimo legal mensual vigente (SMLMV),
cuando la jornada sea completa, o proporcional a este cuando se trate de jornadas
inferiores.

Los menores de edad tendran derecho a las mismas prestaciones sociales que los
demas trabajadores, incluyendo auxilio de transporte (si aplica), cesantias,
intereses a las cesantias, prima de servicios y vacaciones, en las condiciones
establecidas por la ley.

Ultima Revisién: 11/03/2026




.....

QUE INVOLUCREN MENORES DE EDAD

GESTION HUMANA CODIGO: VERSION:
GH-PR-010 03
PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE COLABORADORES _ ,
JOVENES Y ATENCION / RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS | 0 commngs | O GINA:
5de 18

e. Seguridad social de colaboradores menores de edad

Los adolescentes trabajadores estaran cobijados por el Sistema de Seguridad
Social Integral, en igualdad de condiciones que cualquier trabajador dependiente.
En consecuencia, deberan ser afiliados obligatoriamente a:

Sistema General de Seguridad Social en Salud
Sistema General de Pensiones
Sistema General de Riesgos Laborales

El empleador sera responsable de realizar las afiliaciones y el pago de los aportes
correspondientes, conforme a la normativa vigente. En el caso del sistema de
pensiones, la afiliacion es obligatoria incluso para menores de edad que cuenten
con contrato de trabajo.

f. Jornada de trabajo para adolescentes autorizados

La duracion maxima de la jornada laboral de los adolescentes autorizados para
trabajar se sujetara a las siguientes disposiciones:

e Los adolescentes mayores de quince (15) y menores de diecisiete (17) anos
unicamente podran laborar en jornada diurna, con un maximo de seis (6)
horas diarias y treinta (30) horas semanales, hasta las 6:00 p. m.

e Los adolescentes mayores de diecisiete (17) anos unicamente podran
laborar en jornada maxima de ocho (8) horas diarias y cuarenta (40) horas
semanales, hasta las 8:00 p. m.

C.I PISCICOLA NEW YORK S.A. recopilara, verificara y conservara los registros
relacionados con la edad de los trabajadores para confirmar que se cumplen los
requisitos de edad.

5.2. PROCEDIMIENTO DE REMEDIACION
Fase 1. Acciones inmediatas
Si existe sospecha de que alguno de los trabajadores de la C.I. PISCICOLA NEW
YORK S.A. podria ser menor de edad, se debera actuar con prudencia,
confidencialidad y respeto por los derechos fundamentales del nifio, nifia o

adolescente, conforme a lo establecido en la legislacion colombiana vigente,
especialmente la Constitucion Politica de Colombia, la Ley 1098 de 2006 (Codigo
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de la Infancia y la Adolescencia), el Cédigo Sustantivo del Trabajo y los lineamientos
del Ministerio del Trabajo.

Inicialmente, no se debera abordar directamente al presunto menor de edad de
manera intimidatoria o alarmante. La verificacion debera realizarse mediante un
procedimiento rutinario de validacion documental y control de identificacion.

Si la revision documental confirma que el trabajador es menor de edad, o si la
verificacion no resulta concluyente, se deberan adoptar inmediatamente las
siguientes medidas:

Retirar de manera inmediata al menor de cualquier actividad laboral,
suspendiendo su permanencia en funciones operativas mientras se aclara su
situacion. Esta medida debera ser comunicada formalmente al area de
Gestidon Humana y a la administracion de la sede correspondiente.
Garantizar en todo momento la proteccion integral del menor, asegurando
que permanezca en un entorno seguro, libre de riesgos fisicos, psicolégicos
o sociales.

Obtener y registrar los datos de contacto del menor y de sus padres,
acudientes o representantes legales, incluyendo numeros telefénicos y
direccion de residencia, garantizando la confidencialidad de la informacion
conforme a la Ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos personales.
Verificar la identidad y edad del menor mediante documentos oficiales
validos. En caso de inconsistencias o dudas razonables, se podra:

v Solicitar acompanamiento de los padres o acudientes.

v Validar la informacién ante las autoridades competentes.

v Solicitar apoyo institucional del Ministerio del Trabajo, ICBF o
autoridad competente.

Nota: No se recomienda la realizacion de examenes médicos para determinacion
de edad, salvo requerimiento expreso de autoridad competente y bajo criterios
legales y éticos aplicables.

Dialogar con el menor de manera respetuosa, garantizando un enfoque
diferencial y de proteccion integral, explicandole la situacion, las medidas
adoptadas y las posibles acciones de restablecimiento de derechos. La
conversacion debera realizarse evitando cualquier forma de presion,
intimidacion o revictimizacion.

Informar inmediatamente a la Alta Direccién de la C.I. PISCICOLA NEW
YORK S.A. sobre la situacioén identificada, reiterando la politica corporativa
de prohibicion del trabajo infantil y solicitando el compromiso organizacional
frente a las acciones de proteccion y remediacion.
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e Reportar el caso a las autoridades competentes de proteccion de nifios, nifias
y adolescentes, tales como:

v Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
v" Policia de Infancia y Adolescencia
v" Ministerio del Trabajo, cuando corresponda

o Mientras las autoridades competentes definen las medidas de proteccion
correspondientes, la organizacion podra brindar apoyo humanitario temporal
al menor, orientado a garantizar su bienestar y seguridad, siempre
respetando las directrices emitidas por las autoridades de proteccion.

e En caso de identificarse afectacion socioecondémica del nucleo familiar
derivada de la desvinculacion laboral del menor, la empresa podra articular
programas de apoyo social, educativo o de orientacién institucional, evitando
cualquier actuacion que pueda interpretarse como continuidad encubierta de
la relacion laboral.

o Contactar a los padres o acudientes para informar la situacion, explicar las
medidas adoptadas y promover el acceso del menor al sistema educativo o
programas de formacion autorizados legalmente.

e Realizar una revision integral de los registros de contratacion vy
documentacion del personal con el fin de identificar posibles casos
adicionales de trabajo infantil o irregularidades en los procesos de
vinculacion.

o Fortalecer los procedimientos internos de seleccion y contratacion mediante:

v" Verificacion obligatoria de identidad y edad.

v Validacion de autenticidad documental.

v' Conservacion y actualizacién de registros laborales.

v Capacitacion al personal encargado de contrataciéon sobre prevencion
del trabajo infantil y cumplimiento normativo.

Fase 2. Disefio de un programa de remediacion

Antes de iniciar esta fase, la C.l. PISCICOLA NEW YORK S.A. debera conformar
un equipo interdisciplinario de intervencion y remediacién, responsable de
coordinar, ejecutar y realizar seguimiento a las acciones orientadas al
restablecimiento de los derechos del nifio, nifa o adolescente identificado en
situacién de trabajo infantil, de conformidad con la legislacion colombiana vigente y
en observancia del principio del interés superior del menor.

Este equipo podra estar integrado, segun la naturaleza del caso, por representantes
de las siguientes areas y entidades:
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v' Gestion Humana.

v Seguridad y Salud en el Trabajo (SST).

v Psicologia.

v Area Juridica.

v Jefe de procesos

v" Organizaciones no gubernamentales especializadas en proteccion de la
nifez y adolescencia.

v Autoridades competentes.

v' Entidades gubernamentales encargadas de la proteccion de la infancia y la

adolescencia.

Es indispensable que las personas involucradas sean capacitadas en técnicas para
intervenir con nifos, nifias, adolescentes y sus familias, garantizando un enfoque
de derechos, proteccion integral y confidencialidad.

Asimismo, la organizacibn debera identificar programas institucionales,
gubernamentales o sociales existentes en Colombia orientados a la prevencion y
erradicacion del trabajo infantil, con el fin de articular esfuerzos y evitar duplicidad
de actuaciones.

a. Objetivo del programa de remediacién

El programa debera orientarse prioritariamente al restablecimiento y garantia de los
derechos fundamentales del menor, promoviendo su permanencia en el sistema
educativo, su bienestar fisico y emocional y la eliminaciéon de las causas que
originaron su vinculacion laboral.

Para ello, sera necesario comprender integralmente las condiciones familiares,
educativas, sociales y econdmicas del nifio, nifia o adolescente, asi como las
circunstancias que motivaron su ingreso al trabajo.

b. Etapas clave del programa de remediacion
i. Conformacion del equipo de remediacion

El equipo debera incluir profesionales y entidades con capacidad técnica para
intervenir en cada caso especifico, pudiendo contemplar:

e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

e Ministerio del Trabajo.

« Organizaciones sociales o comunitarias.

o Profesionales de salud mental y trabajo social.

« Instituciones educativas o de formacion autorizadas.
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ii. Investigacion integral del caso

Se debera realizar una evaluacion detallada de las circunstancias del menor,
incluyendo:

o Composicion y situacion del nuacleo familiar.

« Condiciones socioeconémicas.

« Historial educativo.

« Estado emocional y psicologico.

e Motivaciones que llevaron al menor a trabajar.
« Riesgos de reincidencia.

Igualmente, deberan realizarse entrevistas con los padres, acudientes y el menor,
procurando identificar barreras de acceso o permanencia escolar, tales como:

« Rezago académico.

o Experiencias de acoso escolar.

« Dificultades econémicas.

e Problemas de aprendizaje.

« Barreras culturales o linguisticas.

« Desmotivacion frente al sistema educativo.

Esta informacion permitira disefiar un programa individualizado y adecuado a las
necesidades del menor.

iii. Evaluacion de alternativas de apoyo familiar

Cuando sea viable y legalmente procedente, podra evaluarse la posibilidad de
vincular laboralmente a un miembro adulto del nucleo familiar, siempre que cumpla
con los requisitos legales y perfiles requeridos por la empresa, como medida de
apoyo socioeconodmico para reducir el riesgo de reincidencia en trabajo infantil.

iv. Definicion de la estrategia educativa o formativa
El equipo de remediacion debera identificar una institucion educativa, programa de

nivelacion académica o formacion para el trabajo debidamente autorizado, que
responda a las necesidades y expectativas del menor.

La estrategia podra incluir:
« Reintegro escolar.
o Programas de alfabetizacién.

¢ Formacion técnica o vocacional.
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e Tutorias académicas.
e Programas flexibles de educacion.

En caso de adolescentes proximos a la edad minima legal de admision al trabajo,
podran contemplarse programas de formacion para el trabajo autorizados
legalmente, conforme a la normativa colombiana aplicable.

En ningun caso los procesos educativos o formativos deberan desarrollarse dentro
de instalaciones destinadas a actividades productivas de la empresa.

v. Definicién de condiciones de alojamiento y proteccion

Cuando el menor se encuentre en situacién de vulnerabilidad o lejos de su nucleo
familiar, el equipo debera coordinar con las autoridades competentes las medidas
de proteccion y alojamiento temporal necesarias, priorizando siempre entornos
seguros y adecuados.

La permanencia del menor en instalaciones empresariales solo podra contemplarse
excepcionalmente, de manera temporal y bajo orientacion expresa de las
autoridades competentes.

vi. Definicién de financiacion y apoyos econémicos

El programa debera establecer claramente las responsabilidades econdémicas y
operativas de cada parte involucrada, incluyendo:

o Costos educativos.

e Transporte.

o Alimentacion.

e Atencion psicosocial.

e Material escolar.

e Apoyos econdmicos transitorios, cuando correspondan.

Cualquier apoyo econdmico debera tener naturaleza asistencial y de proteccién
social, evitando constituir o aparentar una relacién laboral con el menor.

vii. Seguimiento y monitoreo del programa
Se debera definir:
o El responsable del seguimiento.

e La periodicidad de las evaluaciones.
e Indicadores de cumplimiento.

Ultima Revisién: 11/03/2026




GESTION HUMANA cODIGO: VERSION:

’\ GH-PR-010 03
PNY: | PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE COLABORADORES _ ,
e JOVENES Y ATENCION / RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS FECHA: PAGINA:

QUE INVOLUCREN MENORES DE EDAD

e Mecanismos de reporte y trazabilidad.

El seguimiento debera garantizar que el menor permanezca fuera de actividades
laborales prohibidas y continue vinculado al proceso educativo o de
restablecimiento de derechos.

viii. Participaciéon de padres o acudientes

Los padres, acudientes o representantes legales deberan participar activamente en
la construccion e implementacion del programa de remediacién, dejando constancia
documental de:

e Las medidas acordadas.

e Los compromisos adquiridos.

o Las responsabilidades de cada parte.

« La autorizacion y aceptacién de las acciones definidas.

Fase 3. Seguimiento, monitoreo y financiacién del programa de remediacién

La C.I. PISCICOLA NEW YORK S.A. debera garantizar el acompafiamiento y
seguimiento continuo del programa de remediacion implementado para el nifio, nifa
0 adolescente identificado en situacion de trabajo infantil, con el fin de verificar el
restablecimiento efectivo de sus derechos y prevenir su reincidencia en actividades
laborales prohibidas.

El seguimiento debera realizarse bajo un enfoque de proteccion integral, interés
superior del menor y corresponsabilidad, conforme a la legislacion colombiana
vigente.

a. Seguimiento y acompanamiento continuo

El monitoreo del programa debera estar a cargo de profesionales, organizaciones o
entidades independientes con competencias técnicas en proteccion de infancia y
adolescencia, tales como:

o Organizaciones sociales especializadas.

« Profesionales en psicologia, trabajo social o pedagogia.

« Organizaciones sindicales, cuando aplique.

« Entidades gubernamentales competentes.

o Operadores autorizados de programas de proteccion infantil.
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Con el fin de evitar conflictos de interés, se recomienda que el seguimiento no sea
realizado directamente por las personas responsables del area de gestién humana
0 supervision del menor dentro de la organizacion.

b.

Actividades minimas de seguimiento

El programa de monitoreo debera contemplar, como minimo, las siguientes
actividades:

Verificacion periodica de la permanencia y asistencia del menor al sistema
educativo o programa de formacion definido.
Seguimiento del desempefio académico mediante:

v" Informes escolares.

v' Resultados académicos.

v" Reuniones con docentes u orientadores.

v Evidencias de participacion en procesos educativos.

Acompafamiento psicosocial al menor y su nucleo familiar, con el fin de
identificar factores de riesgo, necesidades emergentes o situaciones de
vulnerabilidad.

Visitas domiciliarias o encuentros periddicos con el menor y su familia,
realizados por profesionales o personas designadas para el
acompafamiento, garantizando condiciones de confidencialidad, respeto y
proteccion integral.

Espacios de escucha activa que permitan conocer:

Expectativas del menor.

Estado emocional.

Necesidades educativas.
Riesgos de reincidencia.
Condiciones familiares y sociales.

ANENENENAN

Verificacion de la entrega efectiva de apoyos acordados dentro del programa
de remediacion, tales como:

Alimentacion.

Transporte.

Material escolar.

Atencidn psicosocial.

Apoyos econdémicos temporales autorizados.

SNENENENEN

Ajuste y mejora del programa
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Los resultados del seguimiento deberan documentarse y utilizarse para ajustar el
programa de remediacion cuando sea necesario, garantizando que continue
respondiendo adecuadamente a las necesidades particulares del nifo, nifa o
adolescente y su entorno familiar.

d. Financiacion del programa de remediacion

La C.I. PISCICOLA NEW YORK S.A. debera asegurar que el programa cuente con
recursos suficientes para su ejecucion integral y sostenida en el tiempo.

La financiacién podra contemplar, segun el caso:

o Costos educativos.

o Transporte.

e Alimentacion.

« Material pedagdgico.

e Atencion médica o psicosocial.

e Gastos de traslado o reunificacion familiar, cuando corresponda.
e Apoyos econdmicos transitorios de caracter asistencial.

e. Consideraciones sobre apoyos econémicos
Cualquier apoyo econdmico otorgado al menor o a su familia debera:

o Tener caracter exclusivamente asistencial y de proteccion.

e No constituir salario ni generar vinculo laboral con el menor.

« Ser administrado con criterios de transparencia, trazabilidad y proteccion de
derechos.

o Estar condicionado al cumplimiento del programa de restablecimiento de
derechos y permanencia educativa, cuando asi lo definan las autoridades
competentes.

Se recomienda que la administracion de los recursos destinados al programa pueda
realizarse mediante mecanismos de control y supervision definidos por la
organizacion y, cuando corresponda, con acompafamiento de terceros
especializados o autoridades competentes.

f. Seguimiento hasta la edad minima legal de trabajo

El acompafamiento debera mantenerse hasta que el menor:

e Alcance la edad minima legal de admision al trabajo conforme a la legislacion
colombiana;
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« Finalice el proceso educativo, formativo o de rehabilitacion acordado;

o O las autoridades competentes determinen el cierre del caso.

6. RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS QUE INVOLUCREN MENORES DE

EDAD EN LA UNIDAD PRODUCTIVA
a) ldentificacion del riesgo

Cualquier trabajador, residente o visitante debe alertar de inmediato cuando
observe:

c)

Un menor solo en zonas peligrosas (lagos, canales, maquinaria, bodega de
quimicos, etc).

Un menor que cae al agua sufre una caida o queda atrapado.

Un menor desaparecido cerca de un area de riesgo.

Gritos, llanto o senales de panico.

Activacion de la alerta

Emitir la alerta de manera inmediata, informando al personal cercano
mediante voz, radio, teléfono u otro medio disponible.

Solicitar apoyo al supervisor, responsable del area, personal de SST y/o
brigada de emergencia.

Activar la alarma sonora de emergencia

Contactar de inmediato a los servicios de emergencia externos cuando exista
peligro vital, riesgo inminente o condicion critica.

Asegurar y controlar el area, evitando el acercamiento de otras personas,
especialmente de nifios, nifias y adolescentes, con el fin de prevenir nuevos
incidentes.

Salvaguarda y rescate seguro

Durante la atencion del evento se debe:

Priorizar la integridad del menor, garantizando su proteccién sin exponer a
riesgo a otras personas.

Realizar acciones de rescate unicamente cuando existan condiciones
seguras, de acuerdo con la capacitacion del personal y los recursos
disponibles.

En caso de no contar con condiciones seguras o personal capacitado,
solicitar apoyo inmediato a personal externo competente (brigadas,
organismos de socorro o servicios de emergencia).

Utilizar los medios disponibles para el rescate (cuerdas, pértigas, flotadores,
elementos de apoyo) evitando el contacto directo o ingreso a zonas
peligrosas cuando no sea necesario.
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No improvisar maniobras que puedan generar un aumento del riesgo o la
ocurrencia de nuevas victimas (incluyendo rescatistas).

Atencion inmediata

Trasladar al menor a un lugar seguro.

Verificar su estado (consciente, respiracion, lesiones).

Brindar primeros auxilios basicos segun capacitacion.

Mantenerlo acompafiado y abrigado hasta recibir atencion médica.

Comunicacion con la familia

Informar de inmediato al padre, madre o acudiente.

Mantener acompafamiento emocional.

Evitar discusiones o busqueda de culpables durante la emergencia.

7. DOCUMENTOS RELACIONADOS
N/A
8. ANEXOS

ANEXO 1 Actividades peligrosas que por su naturaleza o condiciones de
trabajo no podran realizarlos menores de 18 anos.

Los menores de 18 afios no podran trabajar en las actividades que los expongan a las siguientes
condiciones de trabajo, las cuales son prohibidas por el riesgo que corre su salud, seguridad y
desarrollo:

Actividades que expongan a los menores de 18 afos a ruido continio (més de 8 horas
diarias) o intermitente que exceda los setenta y cinco (75) decibeles.

Actividades que impliquen el uso de herramientas, maquinaria o equipos que los expongan
a vibraciones en todo el cuerpo o segmentos, o la asignacién de lugares o puestos de trabajo
préximos a fuentes generadoras de vibracion.

Actividades que se desarrollen en ambientes térmicos extremos (calor o frio) en ambientes
cerrados o abiertos, con fuentes de calor como hornos o calderas o por trabajos en cuartos
frios o similares.

Actividades asociadas al contacto o manipulacion de sustancias radiactivas, pintura
industrial, pinturas luminiscentes y sustancias que impliquen exposicién a radiacion.
Actividades que impliquen la exposicién de los menores de 18 afios a radiaciones ionizantes
generadas por la proximidad a fuentes emisoras de rayos X, rayos gamma o beta y a
radiaciones no ionizantes ultravioleta; exposicion a electricidad por cercania a fuentes
generadoras como lamparas de hidrégeno, lamparas de gases, flash, arcos de soldadura,
lamparas de tungsteno y halégenas, lamparas incandescentes y estaciones de
radiocomunicaciones, entre otras, en concordancia con el Decreto numero 2090 de 2003.
Actividades que se desarrollen con iluminacién natural o artificial o ventilacion deficiente, de
acuerdo con las normas nacionales vigentes.

Ultima Revisién: 11/03/2026



https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=9193

GESTION HUMANA cODIGO: VERSION:
GH-PR-010 03

PROCEDIMIENTO DE IDENTIFICACION DE COLABORADORES

QUE INVOLUCREN MENORES DE EDAD

Actividades que impliquen presiones barométricas altas o bajas, como las presentes a gran
profundidad bajo el agua o en navegacion aérea.

Actividades de manipulacion, operacién o mantenimiento de herramientas manuales y
magquinarias peligrosas de uso industrial, agricola o minero; que pertenezca a la industria
metalmecanica, del papel, de la madera; sierras eléctricas circulares y de banda, guillotinas,
maquinas para moler y mezclar, maquinas procesadoras de carne, molinos de carne.
Actividades que impliquen el contacto directo con animales que generen alto riesgo para la
salud y seguridad de los menores de 18 anos.

Actividades que impliquen el contacto directo con personas infectadas; enfermos por
bacterias o virus 0 expuestos a riesgos bioldgicos.

Actividades que impliquen el contacto directo con residuos de animales en descomposicion
(glandulas, visceras, sangre, pelos, plumas, excrementos, etc.), secreciones tanto de
animales como de humanos o cualquier otra sustancia que implique riesgo de infeccién o
riesgos bioldgicos.

Actividades que tengan relacién con el sufrimiento humano o animal.

Actividades en ambientes donde haya desprendimiento de particulas minerales, de
particulas de cereales (arroz, trigo, sorgo, centeno, cebada, soya, entre otros) y de vegetales
(cana, algodén, madera), y contacto permanente con algodoén, lino, hilo, asi como el bagazo
seco de los tallos de cana de azucar.

Actividades que impliquen la exposicién, manejo, manipulacién y uso o contacto con:
contaminantes quimicos; cancerigenos; genotoxicos; contaminantes inflamables o reactivos;
quimicos presentes en sustancias sélidas como mondxido de carbono, diéxido de azufre,
Oxidos de nitrégeno y sus derivados, cloro y sus derivados, amoniaco, cianuro, plomo,
mercurio (compuestos organicos e inorga- nicos); arsénico y sus compuestos toxicos,
asbestos, bencenos y sus homélogos, carbéon mineral, fésforo y sus compuestos,
hidrocarburos y sus derivados hal6- genos y otros compuestos del carbono (como el bisulfuro
de carbono), metales pesados (cadmio, cromo) y sus compuestos, silicatos (polvo de silice),
alquitran de hulla y sus derivados, cloruro de vinilo; sustancias causticas, acido oxalico,
nitrico, sulfdrico, bromhidrico, nitroglicerina-fosférico; alcohol metilico; manganeso
(permanganato potasico y otros compuestos del manganeso); escape de motores diésel o
humos de combustion de sdlidos.

Actividades relacionadas con el contacto o manipulacién de productos fitosanitarios,
fertilizantes, herbicidas, insecticidas y fungicidas, disolventes, esterilizantes, desinfectantes,
reactivos quimicos, farmacos, solventes organicos e inorganicos entre otros.

Actividades que se desarrollen en ambientes con atmodsferas toxicas, explosivas o con
deficiencia de oxigeno o concentraciones de oxigeno, como consecuencia de la oxidaciéon o
gasificacion.

Actividades en establecimientos o areas en los que se permita el consumo de tabaco y
trabajos que, por su actividad, ya sea en la fabricacion o distribucién, incentiven o promuevan
el habito del consumo de alcohol en menores de 18 afios (clubes, bares, casinos y casas de
juego bien sea en el dia o en la noche).

Actividades de conduccién y de mantenimiento de vehiculos automotores; utilizacién de
gruas, montacargas o elevadores.

Actividades que se desarrollen en lugares con presencia de riesgos locativos tales como
superficies defectuosas, escaleras o rampas en mal estado, techos defectuosos o en mal
estado, problemas estructurales; trabajos en espacios confinados; puestos cercanos a
arrumes elevados sin estibas, cargas o apilamientos apoyadas contra muros; en terrenos
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que por su conformacion o topografia pueden presentar riesgos inminentes de derrumbes o
deslizamientos de materiales.

Actividades que impliquen alturas superiores a un metro y cincuenta centimetros (1,5 m).
Actividades relacionadas con la produccion, transporte, procesamiento, almacenamiento,
manu manipulacién o carga de explosivos, liquidos inflamables o gaseosos.

Actividades de operacion o contacto con sistemas eléctricos de las maquinas y sistemas de
generacion de energia eléctrica (conexiones eléctricas, tableros de control, transmisores de
energia, entre otros).

Actividades de cambios de correas de transmisién, aceite, engrasado y otros trabajos
préximos a transmisiones pesadas o de alta velocidad.

Actividades que requieran desplazamiento a una altura geografica igual o que exceda los
tres mil doscientos cincuenta (3.250) metros sobre el nivel del mar.

Actividades tales como ventas ambulantes, limpieza de parabrisas o aquellas en que se
desempeiien como barrenderos, lustrabotas, cuidadores de carros y motos, malabaristas
que, por su naturaleza y condicion, implican alta peligrosidad y riesgos en la salud fisica,
psicolégicos y morales.

Actividades o trabajos en los que se deba estar de pie durante toda la jornada; que exijan
posturas forzosas, como flexiones de columna, brazos por encima del nivel de los hombros,
posicion de cuclillas, rotaciones e inclinaciones del tronco, entre otras. Movimientos
repetitivos de brazos y piernas, como limite maximo de repetitividad diez (10) ciclos por
minuto.

Actividades relacionadas con la manipulacion de carga, levantar, transportar, halar, empujar
objetos pesados de forma manual o con ayudas mecanicas, se establece para adolescentes
entre 16 y menos de 18 afios de edad, lo siguiente: Levantamiento intermitente (de
frecuencia interrumpida): peso maximo de 15 kg para hombres y 8 kg para mujeres;
Levantamiento incesante (de frecuencia continua): peso maximo 12 kg para hombres y 6 kg
para mujeres. El transporte manual esta limitado de la siguiente manera: adolescentes de
16 y menores de 18 afos de edad: 20 Kg, adolescentes hombres hasta 16 afos: 15 Kg,
adolescentes mujeres hasta 16 afos: 8 Kg. Para el transporte en carretas sobre carriles:
adolescentes entre 16 y menos de 18 afos de edad: 500 Kg, adolescentes hombres hasta
16 afios: 300 Kg, y adolescentes mujeres hasta 16 afos: 200 Kg. Para el transporte en
carretillas manuales: adolescentes entre 16 y menos de 18 afios de edad: 20 Kg.
Actividades que expongan a los menores de 18 afios a violencias fisicas, psicolégicas y
sexuales.

Actividades asociadas y/o relacionadas con la pesca industrial.

Actividades en minas, canteras, trabajo subterraneo y excavaciones. En espacios
confinados que no tengan iluminacion o ventilacion adecuadas, dedicados a la perforacion,
excavacion o extraccion de substancias. Entiéndase como espacio confinado cualquier
espacio con aberturas limitadas de entrada y salida y ventilacion natural desfavorable, en el
que pueden acumularse contaminantes téxicos o inflamables, o tener una atmodsfera
deficiente en oxigeno, y que no esta concebido para una ocupacién continuada por parte de
la persona trabajadora.

Actividades directas de la construccién o ingenieria civil, tales como el montaje y desmontaje
de estructuras con base de elementos prefabricados, las transformaciones estructurales, la
renovacion, la reparacion, el mantenimiento, la preparacion de terreno, excavaciones y
demoliciones. Y aquellas actividades en que se desempefien como moldeadores,
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soldadores, chapistas, caldereros, montadores de estructuras metalicas, herreros,
herramentistas.

Actividades como conductor, calibrador de ruta, operario, ayudante, monitor de ruta,
reboleador o toca llantas en el transporte publico urbano e interurbano de pasajeros; el
transporte por via férrea; el transporte maritimo y fluvial; actividades como pregoneros;
trabajos portuarios; trabajos que impliquen el transito peridédico a través de las fronteras
nacionales; asi como en el transporte privado como conductor o chofer de familia; bicitaxista
o mototaxista. Igualmente, actividades que impliquen traslado de dinero y de otros bienes
de valor.

Actividades como la caza; servicios de defensa; guardaespaldas; guardian carcelario;
actividades de vigilancia o supervisién que involucren el manejo o manipulacion de armas.
Actividades en donde la seguridad de otras personas o bienes sean de responsabilidad del
menor de 18 afios. Se incluye el cuidado de nifos, de enfermos, personas con discapacidad,
o actividades en que se desempefen como nifieros, entre otros.

Actividades que impliquen contacto, manipulacién, almacenamiento y transporte de
productos, sustancias u objetos de caracter toxico, desechos, vertidos, desperdicios
(comburentes, combustibles, gases, sustancias inflamables, radioactivos, sustancias
infecciosas, irritantes y/o corrosivos).

Actividades relacionadas con el trabajo doméstico del propio hogar que supere las 15 horas
semanales. El trabajo doméstico en hogares de terceros.

9. CONTROL DE CAMBIOS
DESCRIPCION DEL VERSION VIGENCIA ELABORO REVISO APROBO
PAG.
CAMBIO

1DES8 Emisién del documento 00 2/09/2024 Coord SIG Dir SIG Jefe de gestion

humana

10 de 10 Se incluye item 4.6.

Procedimiento para apoyar a

personas identificadas como Jefe de estion
trabajadores infantiles en la 01 2/05/2025 Coord SIG Dir SIG humana 9
granja

Se da un alcance para

respuesta ante emergencias

que involucren menores de

edad. Se actualiza objetivo,

1-6 -7 alcance: definiciones y se 02 06/02/2026 Coord SIG Dir SIG Jefe de gestion
agrega item 4.2. Respuesta de humana
emergencia que involucren
menores de edad
Se  estructura mejor el
documento (se divide por Jefe  de estion

18 de 18 etapas) 03 06/05/2026 Coord SIG Dir SIG humana 9
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